City Hall
220 E. Mountain View, Ste. A
Barstow, CA 92311
Important Contact Information
Billing Inquiries
New/Cancel Service
Service Requests
Phone (760) 255-5162
Email utilitybilling@barstowca.org
Solid Waste Recycling Programs
Vacancy Applications
lllegal Dumping
Phone (760) 255-5126
Email jreed@barstowca.org

Follow us on

Website Barstowca.org

Burrtec Waste Industries
250 Elks Lane

Barstow, CA 92311

Hours of Operation

Monday-Friday

8:00 am to 5:00 pm

Customer Service

« Roll Off Services

« Temporary Container Rentals

(760) 256-2730
Website
Burrtec.com

Follow us on

Holiday Schedule

No service on these holidays

Memorial Day | Independence Day
Labor Day | Thanksgiving Day
Christmas Day | New Year's Day

When the holiday falls on a weekday,
collections for the remainder of the week
will be delayed by one day. There is no
service interruption or delay when the
holiday falls on a Saturday or Sunday.

D4B8

Sponsored by Burrtec Waste Industries for Barstow Residents

Am | required to participate?

Yes. This is a California law that requires all residents, multi-family tenants, and commercial businesses to
participate in food waste recycling in order to comply with Senate Bill 1383.

Will plastic bags be supplied?

Customers will be required to use their own bags. Bags do not need to be compostable or biodegradable.
What is the benefit of recycling food waste?

Your recycling efforts contribute to the reduction of greenhouse gas emissions from landfilled organic
waste. This includes methane, a greenhouse gas 80 times more potent than carbon dioxide.

| already backyard compost, do | have to participate?

We encourage you to continue backyard composting. Organic items not suitable for backyard compost
can be recycled through this program.

Can | use my garbage disposal instead?

No need to change your current garbage disposal use. Food currently being discarded in your trash
barrel should now be bagged and placed in your green waste barrel.

What items are acceptable?
Fruits, vegetables, meats, seafood, dairy, eggshells, bread, food scraps, food soiled paper, plate
scrapings, and expired food.

What items are not acceptable?
Trash, styrofoam, liquids, glass, plastic, metal, diapers, pet waste, electronic waste, and hazardous waste.

Trash Tips to Avoid Code Enforcement Violations

« Do not store barrels on the street; barrels should be placed back onto your property by 10pm on
service days.

« Keeps barrel lids closed at all times. Too full to close? Call 760.255.5162 for an extra pickup,
residents receive one free courtesy pickup per year. After that, a small fee will apply.

+ Using anyone’s barrels besides your own is not allowed.

« Barrels need repair or replacement? Contact 760.255.5162 to get it taken care of.

Bulky Item Pick-Up

Are you replacing an old sofa, water heater
or refrigerator and don’t know what to do
with it? We’ll take care of it. Residents can
request two curbside collections of large
or bulky items during a 12 month period.
Limit of five items per collection. This
program also includes electronic waste.
This program is FREE and designed for your
convenience. Please call 760.255.5162 to
arrange a pick-up.

Free Dump Day & Shred Fest

When: Saturday, October 19,2024,8 am-11am
Where: City Corp Yard, 900 S. Avenue H, Barstow, CA
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Horario de Oficina

lunes a viernes

8:00 am to 5:00 pm

Servicio al Cliente

« Alquiler de Contenedores Temporales
y Permanentes

(760) 256-2730

Pagina Web

Burrtec.com

Siganos en

Horario Festivo
No hay servicio en dias feriados.

Dia de los Caidos | Dia de la Independencia
Dia del Trabajo | Dia de Accion de Gracias
Dia de Navidad | Afio Nuevo

Cuando el dia festivo cae en un dia
entre semana, la semana se retrasa
por un dia. No hay interrupcién de
servicio o retraso cuando el dia festivo
cae en sabado o domingo.

D4B8

Patrocinado por Burrtec Waste Industries para los Residentes de Barstow

3Estoy obligado a participar?

Si. Esta es una ley de California que requiere que todos los residentes, hogares multifamiliares y negocios
comerciales participen en el reciclaje de desechos de comida para cumplir con el Proyecto de Ley del
Senado 1383.

3Se suministrardn bolsas de pléstico?

Los clientes deberdn usar sus propias bolsas. Las bolsas no necesitan ser compostables o biodegradables.
3Cual es el beneficio de reciclar los desechos de comida?

Sus esfuerzos de reciclaje contribuyen a la reduccién de las emisiones de gases de efecto invernadero en
los residuos orgdnicos depositados en vertederos. Esto incluye el metano, un gas de efecto invernadero
80 veces mds potente que el diéxido de carbono.

Ya hago abono de traspatio, 3Tengo que participar?

Le sugerimos continuar con el compostaje en el jardin. Los articulos orgdnicos que no sean aptos para
el abono de jardin pueden reciclarse a través de este programa.

3Puedo usar mi triturador de basura en su lugar?

No es necesario cambiar el uso actual de su triturador de basura. Las comidas que se desechan
actualmente en su contenedor de basura ahora deben colocarse en su contenedor de desechos verdes.
3Qué articulos son aceptables?

Frutas, verduras, carnes, mariscos, lacteos, cdscaras de huevo, pan, restos de comida, papel sucio con
comida, sobras en el plato y comida caducada.

3Qué articulos no son aceptables?

Basura, productos de espuma de poliestireno,liquidos, vidrio, plastico, metal, pafiales, desechos de
mascotas, desechos electrénicos y desechos peligrosos.

Consejos de Basura para Evitar Violaciones de Codigo

« No almacene barriles en la calle; los barriles deben volver a colocarse en su propiedad antes de
las 10 p. m. el dia de servicio.

« Mantenga las tapas de los barriles cerradas en todo momento. ;Estdn demasiado llenos para
cerrar? Llame al 760.255.5162 para una recogida adicional, los residentes reciben una recogida
sin cargo como cortesia cada afio. Después de eso, se aplicara una pequefia tarifa.

+ No esta permitido utilizar barriles ajenos, solo los suyos.

« ;Losbarriles necesitan reparacion o reemplazo? Comuniquese al 760.255.5162 para solucionarlo.

Recoleccion de Articulos Voluminosos

Estd reemplazando un soféd viejo, calentador de agua o refrigerador y
no sabe que hacer con ello? Nosotros nos encargaremos de ello. Los
residentes pueden solicitar dos colecciones en la acera de articulos grandes
o voluminosos durante un periodo de 12 meses. Limite de cinco articulos
por coleccion. Este programa también incluye desechos electrénicos. Este
programa es GRATIS y esta disefiado para su conveniencia. Por favor llame
al 760-255.5162 para agenda su cita.

Dia de Limpieza y Evento de
Trituracion Gratuito

Cuando: sabado, 19 de octubre, 2024, 8 am - 11 am
Donde: la yarda de la Ciudad de Barstow, 900 S. Ave. H, Barstow, CA



